NLG-SYSTEN ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

1. szamu melléklet

A Szolgaltaté altal nyajtott Szolgaltatasok
1. Domain név delegalas (regisztracio) és domain név fenntartas

1.1 Szolgaltatd El6fizet részére internetes domain név regisztraciot biztosit, az altala igényelt domain
neveket — amennyiben az lehetséges - rogziti a domain név végzédést (a tovabbiakban TLD, ilyennek
tekintendé példaul a .hu) kezel6 domain regisztracidos szervezet (a tovabbiakban Nyilvantarto)
adatbazisaban (a tovabbiakban delegalja), illetve a delegalast fenntartja

2. Altalanos rendelkezések

2.1 Szolgaltatd El6fizetd igénybejelentését a Szolgaltatd altal lizemeltetett http://nlgsys.net/ oldalardl
letoltheté ,Tarhely vagy domain megrendelé” vagy ,Domain igényl6lap, tarhely nélkil” elnevezésl
dokumentum (a tovabbiakban Megrendel6 Lap) hidanytalan kitoltésével, aladirasaval és az igényl6lapon
felsorolt csatolandé dokumentumok Szolgaltatéhoz vald eljuttatasaval teheti meg.

2.2 Az El6fizet6 altal aladirt Megrendel6 Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyitt felek kozotti
szerzGdésnek tekintendé. A Megrendel6 Lapon szerepl6 adatok valdodisagat Elofizeté szavatolja, azokért
teljes felel6sséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni,
illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felel6sség terheli.

2.3 Szolgaltaté a beérkezett igényeket megvizsgalja, majd a szlikséges feltételek teljesilése, illetve
esetleges nem teljesililése esetén is legkésébb a kovetkez6 2 munkanapon bellil értesitést kild e-mail
atjan El6fizetd felé a Megrendel6 Lapon meghatarozott kapcsolattartasi e-mail cimre az igény
befogadasardl, illetve annak teljesithetetlenségérdl avagy hianypoétlas sziikségességérdl az ASZF 3.1
pontjaban megfogalmazottaknak megfelelGen.

2.4 Elofizetéd tudomasul veszi, hogy amennyiben nem kap sem pozitiv sem negativ visszajelzést
Szolgaltatotél a domain név delegalasi eljards meginditasaval kapcsolatban az 1.1.3 pontban
meghatarozott hataridén belil, ugy Szolgaltato felelésséget nem vallal az Eléfizetd altal Szolgaltatohoz
eljuttatott dokumentumok elveszésével, sériilt allapotban valo érkezésével, illetve meg nem érkezésével
kapcsolatosan.

2.5 Szolgaltaté amennyiben a domain név delegalasahoz sziikséges feltételek teljesilnek, igy a domain
név delegalasat a TLD-nek megfelel6 Nyilvantarté adatbazisaban megkezdi, majd errdl e-mail aGtjan
értesiti a Megrendel6 Lapon megadott kapcsolattartd személyt. Amennyiben a domain név nem
delegalhaté, Ugy a delegdlas visszautasitdsardl e-mail (tjan értesitést kild az El6fizeté altal a
Megrendel6 Lapon szerepl6 kapcsolattartdé személy e-mail cimére.

2.6 Szolgaltatd nem vallal felelGsséget az ElGfizeté értesitéséért, amennyiben a Megrendelé Lapon
megadott kapcsolattartasi e-mail cim nem elérhet6, illetve rendeltetésszer( hasznalatra nem alkalmas.
Ebben az esetben El6fizetd Szolgdltaté Ugyfélszolgdlatdn keresztll kaphat felvildgositast az igény
beérkeztérdl, illetve annak elbiralasarol.

2.7 El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a kilonb6z6 TLD-ket kezel6 szervezetek anyaorszaguk
torvénykezésének megfeleléen tovabbi szabalyokat és feltételeket szabhatnak a domain nevek
bejegyzésével, mlikodtetésével, meghosszabbitdsaval és egyéb (izemeltetésével kapcsolatban.
Szolgaltatd minden segitséget és tajékoztatdst megad El6fizetbnek a megfelel6 elbirdsok teljesitéséhez,
azonban nem kotelezhet6 a Nyilvantartd szervezetek Aaltal feldllitott nyelvi korlatok lekizdésére,
tolmacsolasra, a kért igazolasok leforditasara, illetve barmely egyéb, a domain név a delegalasi eljarast
kozvetlenil nem befolyasold tevékenység elvégzésére.

2.8 A Szolgdltaté a domain név igényldlap beérkezésétll szamitott 2 munkanapon belll eljuttatja a
beérkezett Megrendel6 Lapot és a szlikséges igazolasokat a Nyilvantartéhoz. Nyilvantarté a delegalast
érinté dontésének kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon bellil Szolgaltaténak e-mail Gtjan értesitést
kild a domain név delegalasanak sikerességérdl, illetve sikertelenség esetén annak okardl. Szolgaltaté a
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mindenkori delegélasi eljards napokban mért varhatd hosszat weboldalan kdzzéteszi, annak Nyilvantartd
altali be nem tartdsabdl adodd karokért felelésséget nem vallal.

2.9 Elofizetéd a domain név delegalasaért a Szolgaltatd mindenkori arlistajdban szereplé dijat koteles
medfizetni. Szolgaltatd a delegalds meginditdsat kovetéen szamlat allit ki, melyet eljuttat Eléfizetd
postacimére. Amennyiben a szamla befizetési hataridejét kévetd 3 napon bellil a szamla kiegyenlitése
nem torténik meg, illetve a kiegyenlités tényét El6fizetd nem tudja hitelt érdeml6 modon Szolgaltatd
tudomasara hozni, Ugy Szolgaltatd jogosult a domain név delegalasi eljaras felfliggesztésére, azonban a
szamlabdl adédd pénzligyi kovetelések tovabbra is fennallnak.

2.10 El6fizet6 jogosult a delegélasra vonatkozd szerzédését barmikor, indoklas nélkil felmondani. A
felmondasi id6 lejartat kovetéen a domain delegalas megszlinik, majd a domain név az adott TLD-re
vonatkozd szabalyzas szerint felszabadul, tehat mas igényl6k részére ismételten delegalhatod lesz.

2.11 Eldfizet6 a szerz8désbdl ered6 jogait masra atruhazhatja, azonban ennek feltétele, hogy El6fizetd
helyébe 1épd Uj El6fizetd a jelen szerzdédésben foglaltakat magdra nézve kotelezének fogadja el, illetve
az Uj delegadlas ne Utkdzzén a vonatkozd TLD-nek megfeleld szabdlyzasba. Az atruhdzas akkor hatalyos,
ha a delegalasi szerz6dést a Szolgaltaté az Uj Elofizetével megkoti és az atruhazas tényét a megfeleld
Nyilvantartd rendszerében rogzitette.

2.12 El6fizet6 a Megrendel6 Lap benyuljtasaval jovahagyodlag kijelenti a kovetkezdket:

a) a Szolgaltato és a Nyilvantarté dontéseit a domain név delegalasaval kapcsolatban elfogadja

b) a domain név delegalasat a sajat felel6sségére és kockazatara igényli, igy sem a Szolgaltatét, sem
pedig a Nyilvantartét nem terheli felel6ésség sem a domain delegalasabdl, sem pedig pedig annak
elutasitasabdl, felmondasabdl, felfiiggesztésébdl vagy visszavonasabdl esetlegesen keletkezd kozvetlen
vagy kozvetett karokért

c) egyedll felel6s az igényelt domain név megvalasztasaért, jelentéstartalmaért, hasznalataért és ezek
esetleges kovetkezményeiért. A Szolgaltatd vagy a Nyilvantarté a valasztott név ellendrzésére,
jogszerlségének semminem( vizsgalatara nem koteles a delegalasi eljaras soran. Amennyiben barmely
harmadik személy a Szolgaltatdval vagy a Nyilvantartoval szemben igényt probal érvényesiteni, El6fizeté
vallalja, hogy a helylkbe |ép, illetve ha ennek akadalya van, akkor minden segitséget megad a résziikre
a koveteléssel szembeni védekezéshez.

d) a delegalt domainnel, a delegacids és regisztracios eljarassal, a domain névnek és jelentéstartalmaval
megvalasztasaval, haszndlataval kapcsolatos barmilyen jogvitabdl, karbdl, kovetelésbdl kovetkezé
kéltség aldl mentesiti a Nyilvantartét és/vagy a Szolgaltatot és mindent elkévet annak érdekében, hogy
a Nyilvantartét és a Szolgaltatot semminem( érdeksérelem ne érje.

e) a domain név megvalasztasanak terén az elvarhatd legnagyobb gondossaggal jar el, és szavatolja,
hogy az altala valasztott domain név, illetve annak hasznalata mas személy vagy szervezet jogait,
példaul: névkizardlagossaghoz f(iz6d6 jogat, személyiséghez fliz6d6 jogat, kegyeleti jogat, szerzbi jogat,
stb. nem sérti. Ha ilyen jogsértésrél tudomast szerez, a domain névrdl 6nként lemond, illetve mas
domain nevet valaszt.

2.13 Az El6fizet6 jovahagydlag hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendel6 Lapon k6zolt barmely informaciot a
Nyilvantartd és a domain név Regisztratorok az Internet regisztraciéos szokasoknak megfelel6en
nyilvanosan kezeljenek és kijelenti, hogy az ott megnevezett személyek hozzajarulasaval rendelkezik,
tovabba ahhoz, hogy az igénnyel kapcsolatos per tényét Nyilvantartd ugyanigy nyilvdnossagra hozza.
2.14 Felek megegyeznek, hogy a Szolgaltato torli a delegalast, amennyiben:

a) El6fizet6 a szerz6dést felmondja, azon a napon, amikor err6l Nyilvantartd tudomast szerez.
Felmondasnak mindsiil a Szolgaltatd on-line domain meghosszabbitasi rendszerében térténé felmondas,
illetve a domain név meghosszabbitdsanak elmulasztdsa a 2.15 pont szerint.

b) birésag azt jogerds hatarozataban elrendeli, azon a napon, amikor errél Nyilvantarté tudomast szerez
c) a delegalasra vonatkozd szerz6dés megszlinik és arra El6fizetd mas Regisztratorral a nyitva allé
hataridén belll nem kot Uj szerz6dést, illetve ilyenrdl a Nyilvantarté tudomast nem szerez

d) a fenntartasi dijat El6fizet6 a Megrendel6 Lapon szerepld El6fizetd/Koltségviseld cimére kuldott szamla
ellenére nem fizeti meg az esedékességet kdvetd 15 napon bell
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2.15 El6fizet6é tudomdsul veszi, hogy Szolgaltatd akkor is jogosult a domain név delegalasat
megszlntetni, ha a Szolgaltatd altal lizemeltetett internetes on-line tigyfélszolgalatan keresztil El6fizeto
a felszdlitds ellenére sem jelzi azon szandékat, hogy a domain név delegalasat meghosszabbitani
kivdnja. A meghosszabbitasrol szo6lé értesitést Szolgaltatdé rendszere az Eléfizeté altal az
igénybejelentéskor/szerz6déskotéskor megadott kapcsolattartasi e-mail cimekre kildi ki automatikusan.
Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal ezen e-mail cimek nem-, avagy hibds m(ikédésébdl adédd
karokért. Szolgaltatd az El6fizet6 kérésére dijmentes felvildgositast nyujt a domain név aktualis
allapotarol, meghosszabbitasanak szlikségességérdl (gyfélszolgalatan.

2.16 Szolgaltato tajékoztatd jelleggel keresO szolgaltatast lzemeltet (gyfélszolgalati weboldalan a
domain nevek delegdlhatésaganak elb6zetes ellenérzésére, azonban ez nem tekinthet6 hiteles forrasnak
arra nézve, hogy a domain delegalasa kivitelezhet6-e.

2.17 Mivel a domain delegacids rendszer elosztott rendszer, igy Szolgaltatdé semminem( felelGsséget
nem vallal a domain név El6fizetd altali delegalhatdésaganak ellenGrzése, illetve a Megrendel6 Lap
benyuljtasanak id6épontjaban delegalhaténak tekintheté domain nevek id6kdzben harmadik személy
tulajdonaba kerlilése esetén.

2.18 Tobb azonos domain névre vonatkozo igény esetén Szolgaltatd az igények hianytalan beérkezési
sorrendjében inditja meg a domainek delegalasi eljarasat.

3. A .hu TLD-re vonatkoz6 megkotések

3.1 El6fizet6 a Megrendeld Lap Szolgaltatéhoz torténd eljuttatasaval kijelenti, hogy ismeri és magara
nézve kotelez6nek fogadja el a Domainregisztraciés Szabalyzatot
(http://www.domain.hu/domain/szabalyzat.html)

3.2 A valasztott domain név valaszthatésagaval kapcsolatos vita esetén a Szolgaltatdé a Tanacsado
Testililet dontésének veti ald magat. A dontést az Elbfizetd, illetve az igénylést vitatd harmadik személy
kezdeményezése alapjan, a Tanacsado Testlilet eljarasi dijanak befizetését kdvetéen a Szolgaltatd szerzi
be.

3.3 Felek a domain név delegaldsara vonatkozo szerz6dés hatalyaval, az abban szerepl6 jogokkal és
kotelezettségekkel, a domain név delegalasaval, hasznalataval kapcsolatos vitas kérdésekben alaveti
magat a Nyilvantarto altal tamogatott Eseti Valasztottbirdosag dontésének, amely birdsag a vitat jogerls
birdi itélet hatalyaval biralja el.

4. A .eu TLD-re vonatkozo megkotések

4.1 El6fizet6 a Megrendel6 Lap Szolgaltatohoz vald benyujtasaval kijelenti, hogy ismeri és magara nézve
kotelezdnek fogadja el a .eu domain nevek hivatalos karbantarté szervezete, az EURIid altal a
www.eurid.eu weboldalon kozolt feltételeit, kikotéseit és korlatozasait, kilonos tekintettel az igényldre
és az igényelheté domain nevekre vonatkoz6 megkétések és rendelkezések tekintetében. Tovabbi
aktualis informacidk a http://www.eurid.eu/en/euDomainNames oldalon talalhatdk.

4.2 A valasztott domain név valaszthatésagaval vagy delegalhatdsagaval vagy hasznalataval kapcsolatos
vita esetén a Szolgaltatdé az EURIid altal kijelolt vitarendez6 testlilet (tovabbiakban: ADR) dontésének
veti ald magat. Az ADR dontését az El6fizetd minden esetben magara nézve kotelez6nek fogadja el. Az
ADR-r0l tovabbi aktualis informacidk a http://www.arbcourt.cz/adreu/ cimen érhetdk el.

5. A tovabbi delegalhaté TLD-k
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5.1 Szolgaltaté minden esetben ligyfélszolgalati weboldalan teszi kézzé az aktudlisan delegalhatdé TLD-k
listdjat és dijszabasat, amely ar a delegaldas megrendeléskor értendd.

I1. Szerver elhelyezés (co-location szolgaltatas)

A co-location szolgaltatas keretében a szolgaltatast igénybe vevo El6fizet6 szamitastechnikai eszkozt
vagy eszkodzoket (a tovabbiakban Eszkoz) helyez el a Szolgaltato altal biztositott szolgaltatasi terileten
(a tovabbiakban ,Szerverterem”) tartds elhelyezés és lizemeltetés céljabdl.

A co-location szolgaltatas keretében Szolgaltaté a Szerverteremben biztositja az eszkoz rendeltetésszeri
miikddéséhez szlikséges technikai feltételeket (a tovabbiakban ,Kérnyezeti Feltételek”) valamint az
Eszkoz lizemeltetéséhez szilkséges technikusi személyzetet (a tovabbiakban Személyzet).

1. Elhelyezés

1.1. Elhelyezésnek nevezzilkk azt a folyamatot, melynek eredményeként El6fizet6 Szolgaltatd
Szerverteremében ténylegesen elhelyezi az Eszkozt. Szolgaltaté a kovetkez6 elhelyezési modokat
(elhelyezési egységeket) biztositja El6fizet6 szamara:

a) Salgo polcrendszer alapu elhelyezés: 450x900 mm méretl polcokon (a tovabbiakban ,Salgé polc”)

b) Szolgaltatéd koteles az Eldfizeté altal meghatarozott (2.1.1 pont szerinti) elhelyezési igényeknek
megfeleld elhelyezési egységeket biztositani El6fizeté szamara, illetve az EszkOzt beszerelni és (izembe
helyezni.

1.2. Szolgaltato az eszkoz elhelyezését munkanapokon 9-17 déra kozott tudja vallalni.

2. Az Eszk6z megfeleléségére vonatkozo feltételek

2.1. Szolgaltaté a Szolgaltatas dijanak megallapitasakor a koévetkez6 méretli egységes eszkbzméretet
veszi figyelembe:

a) 210 mm x 600 mm x 450 mm (szélesség x magassag x mélység) nem nagyobb ATX torony haz, az
Uzemeltetéséhez szlikséges kabelkészlettel (elektromos betap kabel nem szilikséges)

b) rackbe szerelhetd Eszkdz esetén eszk6zonként minimum 2 rack unit (480 mm x 750 mm x 133 mm,
szélesség x magassag x mélység)-nal nem nagyobb rackbe szerelhet6 szerverhaz a hozza tartozé rogzitd
sinekkel (rack sin).

2.2 A megadott méretet meghaladé Eszk6z méret esetén Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas dijatol
eltérni egyedi megallapodas alapjan.

2.3 Az eszkozoOket csak teljesen betokozottan (minimum IP20 védelem), csavarral, vagy mas, oldhato
vagy nem oldhaté mechanika kotéssel rogzitett burkolattal ellatva lehet elhelyezni.

2.4 A Szolgaltato altal biztositott elektromos csatlakozas 230 V, atlagosan 110 W teljesitmény.

3. Hozzaférés az eszkozhoz

3.1 Szolgaltatd El6fizetd részére az elhelyezett Eszkézhoz az év 365 napjan napi 24 o6ras hozzaférést
biztosit egy erre kialakitott helységben, a Szerverterem teriiletén kivil. A Szerverterembe csak
Szolgaltatd erre mindsitett kollégadi Iéphetnek be fizikailag. Az Eszkoz elvitelére csakis el6re egyeztetett

idépontban, hétkdznapokon 9-17 dra kozétt van lehetdéség, amennyiben ezt mds, jelen ASZF-ben
szabalyozott tényez6 nem akadalyozza.

4. IP Hosting
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4.1 Az IP Hosting szolgaltatas keretében Szolgaltatd biztositja az Eszkdz haldzati elérését, amennyiben
az Eszkoz rendelkezik a Szolgaltatas igénybe vételéhez szlikséges technikai paraméterekkel, mégpedig:
a) hatdlyos Szerver Elhelyezési Szerz6dés

b) Ethernet RJ45 tipusu csatlakozasi felllet(i halézati interface, a csatlakoztatandd patch kabelt a
Szolgaltato biztositja

4.2 Szolgaltatd jogosult az Eszkoz haldzati elérhetéségét korlatozni, amennyiben El6fizetd a Szolgaltatas
Mindségi Kritériumaiban meghatarozott atlagosan kitélthetd savszélességet tallépi.

5. A Szolgaltato kotelezettségei és felel6ssége

5.1 A Szerverteremnek helyt add épulet 0-24 6ras fizikai védelemmel, biztonsagi személyzettel védett.
Szolgaltaté a Személyzeten és a jogosultsaggal rendelkez6 személyeken kiviil mast személyt nem enged
a Szerverterembe Iépni.

5.2 A tapellatast tobb iranyu elektromos betaplalas, redundansan kialakitott szinetmentes aramforras és
szlikség esetén dizel generator biztositja, melyet Szolgaltatdé folyamatosan felligyel.

5.3 A Szerverterem redundans légkondicionalassal (a hémérséklet 22°C +/- 2 °C)

5.4 Az El6fizet6 Eszkozének elhelyezéséhez sziikséges polcrendszert a Szolgaltatd biztositja.

5.5 Szolgaltaté az El6fizet6é szerverének konfigurdldsdhoz és karbantartdsahoz a munka elvégzésére
alkalmas billenty(izetet, egeret és SVGA monitort biztosit.

5.6 Szolgaltatd az Eszkdz a co-location szolgaltatas keretén bellil 24 éras operatori szolgalatot biztosit.
Szolgaltatd az operatori szolgalaton keresztlil ingyenesen biztositja az Eszk6z alapvetd felligyeletét,
melynek keretében gondoskodik az EszkOz Ujrainditasarol és ki/bekapcsolasardl, amennyiben az
El6fizet6 altal meghatarozott és megfeleléen azonositott kapcsolattartd személy erre telefonon az
operatori szolgalatot utasitotta.

5.7 Szolgaltaté jogosult az El6fizet6 altal elhelyezett Eszkdz haldzati forgalmanak azonnali korlatozasara
avagy szlineteltetésére amennyiben az Eszkdz a Szolgaltaté berendezéseinek vagy mas Elbfizet6k altal
elhelyezett Eszkozok rendeltetésszer(i miikodését akadalyozza vagy veszélyezteti, kiemelten ide
értendd:

a) SPAM (kéretlen Gzleti- vagy reklam tartalmu) levelek kiildése
b) open relay mail szerver (izemeltetése

c) e-mail cim hamisitas

d) IP cim hamisitas

e) Ethernet MAC cim hamisitas

A korlatozas vagy szlineteltetés hatalya alatt Szolgaltatd és az operatori szolgalat a feladatok
elvégzésére csak olyan mértékben koteles, amely elengedhetetlenlil sziikséges az Eszkodz allaganak
megovasahoz.

5.8 Szolgaltatd koteles a korlatozast vagy szlineteltetést legkésébb a kovetkez6 munkanapon
megszintetni, amennyiben annak kivalté oka El6fizetd altali megsziintetésérdl hitelt érdemld mddon
tudomast szerez.

5.9 El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdasok nyuUjtasanak sajatossagai miatt Szolgaltatd a
szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozas kivételével csak az Eszkdzben ténylegesen okozott fizikai
karért felel, igy nem felel6s az adatvesztésbdl vagy az elmaradt haszonbdl szarmazoé karokért, illetve a
keletkezett karok kikiszoboléséhez sziikséges koltségekért. Szolgaltatd nem vallal felelGsséget az
El6fizetd hibajabdl keletkezé karokért, adatveszteségért.

6 Az El6fizet6 kotelezettsége
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6.1 Az Eszkdz elhelyezése, konfiguraldsa, karbantartdsa és a Szerverterem hasznalata és a szolgaltatasi
terlileten bellli tartdozkodas folyaman az El6fizet6 koteles a legnagyobb gondossaggal és a biztonsagi-,
munkavédelmi-, tlizvédelmi szabalyok figyelembevételével eljarni.

6.2 Az El6fizet6 jogosult az igénybe vett Szolgaltatds szlineteltetésére. A Szolgaltatads szlineteltetésére
évente egy alkalommal van lehetGség, legfeljebb 3 honapos idétartamra, amennyiben azt az El6fizet6
Szolgaltatonak irdsban, a szlneteltetés megkezdését megel6z6en 30 nappal jelzi. A Szolgaltatas
szlineteltetésének id6tartamdara a Szolgaltatd az Eszkoéz haldzati kapcsolatat felfiiggeszti, illetve a
Szolgaltatas dija a havi dij 50%-ara maddosul.

6.3 Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy az igénybe vett co-location Szolgaltatast harmadik személyre at
nem ruhdazhatja, a bérbe vett terlleten harmadik személynek semmilyen nem( hasznalatot nem
engedélyezhet Szolgaltatd el6zetes irdsos engedélye nélkiil. Ezen rendelkezés be nem tartdsa a
Szerzddés sulyos megszegésének mindsdil.

7 A co-location Szolgaltatas megsziinése és az Eszkoz visszaszolgaltatasa

7.1 Szolgaltatd a Szolgaltatds megszlinése esetén a felek Szerz6désbdl fakadd dijtartozasai vagy
kartéritési igényeinek kiegyenlitése utan a kiegyenlitést koveté 1 munkanapon belll Szolgaltatd az
El6fizet6 tulajdonaban Iévo Eszkoz elszallitasat Elofizetd szamara lehetévé teszi, Elofizetd pedig koteles
az Eszkozt a fenti idéponttdl szamitott 8 napon belll a Szolgaltatoval egyeztetett mddon leszerelni és
elszallitani.

7.2 Amennyiben az Eléfizetd az EszkOzt a hataridén belil nem szallitja el, Szolgaltaté azt a 7.1 pont
szerinti hataridé lejartanak napjan 17 6ratdl a tovabbiakban a Polgari Torvénykonyv felel6s Grzésére
vonatkozd szabadlyai szerint El6fizetd koltségére és veszélyére Orzi. Elofizetd tudomasul veszi, hogy a
Polgari Térvénykonyv rendelkezései szerint a felels 6rzés kéltségeinek megtéritéséig jogosult az érzétt
Eszkozt visszatartani. Az 6rzés dija napi 1.000 Ft+AFA.

7.3 Felek kolcsondsen jovahagyolag kijelentik, hogy a co-location Szerzédés alapjan a Szerverteremben
elhelyezett, az El6fizet6 tulajdonaban allé Eszk6zon Szolgaltatonak az Eszkoz atadasaval egyidejlileg
kézizdlog joga keletkezik. A kézizdloggal terhelt Eszkdz (a tovabbiakban Zalogtargy) a co-location
szolgal. Ha az El6fizetd a co-location Szerz6désbdl fakadd dijtartozasat vagy Szolgaltaté egyéb
kartéritési igényét, valamint annak terheit Szolgaltatd részére medfizeti, Szolgaltatdé koteles a
Zalogtargy elszallitasat az El6fizeté szamara a 7.1 pont rendelkezéseinek megfeleléen lehetévé tenni.

Az IP Hosting szolgaltatas technikai paraméterei:

Megnevezés 100MBit-es elhelyezés 1GBit-es elhelyezés

Maximalisan elérhet6 belfoldi 100 Mbit/sec 1000 Mbit/sec
savszélesség

Maximalisan elérhet6 nemzetkdzi 10 Mbit/sec 10 Mbit/sec
savszélesség

Atlagosan kitolthet6 belféldi 20 Mbit/sec 100 Mbit/sec
savszélesség

Atlagosan  kitdlthetd nemzetkozi 1024 Kbit/sec 1024 Kbit/sec
savszélesség

III. Weboldal elhelyezés és lizemeltetés (webhosting)

Altaldnos Szerzddési Feltételek (2007.04.01) 1. szdmu melléklet © NLG-System Bt. 2007

6. oldal (Osszesen: 10)



NLG-SYSTEN ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

1. szamu melléklet

1. A webhosting szolgaltatds keretében El6fizeté domain neveket és weboldal tartalmakat helyez el a
Szolgaltatd altal biztositott tarteriileten, a Szolgaltatd Uzemeltetett kiszolgalé hardver eszk6z6kon
(tovabbiakban: Szerver), illetve e-mail cimek hasznalatat biztositja. Szolgaltaté az elhelyezett
tartalmakat folyamatosan elérhetévé teszi az interneten. A valasztott szolgdltatdscsomagtdl fliggéen a
Szolgaltatas tartalmazhat MySQL adatbazis hasznalatot, programfuttatasi (CGI és/vagy PHP)
lehet6séget. A szolgaltatascsomagok pontos tartalmat, mennyiségi megkotéseit, azok esetleges
korlatozasait Szolgaltaté minden esetben weboldalan teszi kdzzeé.

2. Az Elo6fizeté altal alairt Megrendelé Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyltt felek kozotti
szerzGdésnek tekintendé. A Megrendel6 Lapon szerepl6 adatok valdodisagat Elofizeté szavatolja, azokért
teljes felel6sséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni,
illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felel6sség terheli.

3. El6fizet6 szavatol azért, hogy Szolgaltatd Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy a El6fizet6
részérdl torténd egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, min6ségében, valamint az ott
tarolt adatokban semmilyen kart nem okoz. El6fizetd tudomadsul veszi és hozzdjaruldsat adja ahhoz,
hogy a rendeltetésszer(i joggyakorlds ezen kovetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan
megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyu felfliggesztésére.

4. Szolgaltatdé a 2. pont szerinti felfliggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemI6é mddon
tudomast szerez arrdl, hogy a felfliggesztést kivalté okot El6fizeté megszlintette, illetve ezt a Szolgaltato
altal végzett tovabbi ellendrzések is alatdamasztjak.

5. A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmaért, El6fizetének ezdltal a magyar vagy nemzetkozi
jogszabalyokat sért6 tevékenységéért Szolgaltaté felel6sséget nem vallal, ez kizardlag El6fizetd
felel6ssége.

6. A webhosting szolgaltatas osztott szolgaltatas, tehat a Szolgaltatd kiszolgald Szerverét egyidejlileg
tobb El6fizetd veheti igénybe.

7. A Szolgaltatast végzé Szerver CPU kihaszndltsdga az Eldfizetd altal hasznalt alkalmazasok
kovetkeztében tartésan és ismétlodéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU idejének 70%-at.
Amennyiben ezt az értéket meghaladja, Szolgaltatd jogosult korladtozni az El6fizetének nyudjtott
webhosting szolgaltatast, El6fizetd tajékoztatasa mellett.

8. Elo6fizet6é tudomasul veszi, hogy a webhosting szolgaltatas keretében ajandékba adott .hu domainek
csak 2 (kett6) évig ingyenesek. A masodik év utan a domain név meghosszabbitasat - igény esetén -
El6fizet6 koteles Szolgaltatd részére megfizetni. A .hu TLD helyett El6fizet6 mas TLD ala tartozé domain
nevet is igényelhet, viszont ebben az esetben El6fizetd koteles Szolgaltatd részére a .hu TLD és a
valasztott TLD aranak kilénbozetét megfizetni. A .hu domain és mas TLD arai a mindenkori Dijszabas
szerinti arak.

9. El6fizet6é tudomasul veszi, hogy az ajandék domain regisztracio csak abban az esetben veheto

e 7.

e s

IV. Virtualis szerver bérlet (VPS)
1. A szolgaltatas

1.1 A Virtualis Szerver bérlet szolgaltatas keretében Szolgaltatd a sajat tulajdonaban allé szerverein
felkonfiguralt virtudlis szerver (tovabbiakban: VPS) hasznalatat biztositja a szerz6dés id6tartamara
El6fizet6 szamara. Igy a Szolgaltatd feladata a Szolgaltatas igénybe vételéhez szitkséges valamennyi
berendezés telepitése, m(ikodtetése és karbantartasa.

A szolgaltatdscsomagok pontos tartalmat, mennyiségi megkotéseit, azok esetleges korlatozasait
Szolgaltatd minden esetben weboldalan teszi kozzé. ]

1.2 Az El6fizeté altal aldirt Megrendel6 Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyltt felek kozotti
szerzGdésnek tekintendé. A Megrendel6 Lapon szerepl6 adatok valdodisagat Elofizeté szavatolja, azokért
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teljes felel6sséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni,
illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol addédd karokért korlatlan felel6sség terheli.

1.3 A VPS szolgaltatas osztott szolgaltatds, tehat a Szolgaltatd kiszolgald Szerverét egyidejlileg tébb
El6fizetd veheti igénybe.

1.4 A Szolgaltatast végz6 Szerver CPU kihasznaltsdga az El6fizet6é altal hasznalt alkalmazasok
kovetkeztében tartdsan és ismétlédéen nem haladhatja meg a Szerver teljes CPU idejének 90%-at. Ezen
értéket Szolgaltatd jogosult korlatozni.

2. Az Elofizeto kotelezettsége

2.1 A VPS konfiguralasa, karbantartdsa folyaman az El6fizet6é koteles a legnagyobb gondossaggal és a
biztonsagi szabalyok figyelembevételével eljarni.

2.2 Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre at nem
ruhdzhatja, azonban annak hasznositédsaval sajat szolgaltatast nyujthat harmadik fél szamara, azonban
teljes felel6sséggel tartozik a Szolgaltatas hasznalatédbdl vagy hasznalatanak atengedésébdl szarmazo
karokért, kartéritési igényekért mind a Szolgaltato felé, mind pedig a karosult felé.

2.3 El6fizet6 szavatol azért, hogy Szolgaltaté Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy az
El6fizet6 részérdl torténd egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, mindségében, valamint
az ott tarolt adatokban semmilyen kart nem okoz. El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy a rendeltetésszer( joggyakorlas ezen kovetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan
megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyu felfliggesztésére.

2.4 Szolgaltaté a 2.3 pont szerinti felfliggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemIé mddon
tudomast szerez arrdl, hogy a felfliggesztést kivaltdé okot El6fizeté megszlintette, illetve ezt a Szolgaltato
altal végzett tovabbi ellendrzések is alatdamasztjak.

2.5 A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmdért, El6fizetének ezadltal a magyar vagy nemzetkozi
jogszabalyokat sért6 tevékenységéért Szolgaltatd felel6sséget nem vallal, ez kizardlag El6fizetd
felel6ssége.

V. Online radioé szolgaltatas

1.1 Az Online radiod szolgaltatas keretében Szolgaltato a sajat tulajdonaban allé szerverein felkonfiguralt
Online radié miikddtetésére alkalmas Shoutcast szerverprogramot (izemeltet (tovabbiakban: Shoutcast
szerver) melynek hasznalatat biztositja a szerz6dés idétartamara El6fizet6 szamara. Igy a Szolgaltatd
feladata a Szolgaltatas igénybevételéhez szliikséges szerverszoftver telepitése, mlkodtetése és
karbantartasa. ]

1.2 Az El6fizet6 altal aladirt Megrendel6 Lap jelen ASZF tudomasul vételével egyltt felek kozotti
szerzGdésnek tekintendé. A Megrendel6 Lapon szerepl6 adatok valdodisagat Elofizeté szavatolja, azokért
teljes felel6sséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni,
illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felel6sség terheli.

1.3 Az Online radié szolgaltatas osztott szolgaltatas, tehat a Szolgaltatd kiszolgald Szerverét egyidejlleg
tobb El6fizetd veheti igénybe.

2. Az Elofizeto kotelezettsége
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2.1 A Shoutcast szerver hasznalata alatt az Eléfizetd koteles a legnagyobb gondossaggal és a biztonsagi
szabalyok figyelembevételével eljarni.

2.2 Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre at nem
ruhdzhatja, azonban annak hasznositédsaval sajat szolgaltatast nyujthat harmadik fél szamara, azonban
teljes felel6sséggel tartozik a Szolgaltatas hasznalatédbdl vagy hasznalatanak atengedésébdl szarmazo
karokért, kartéritési igényekért mind a Szolgaltato felé, mind pedig a karosult felé.

2.3 Elofizetd szavatol azért, hogy az altala lUzemeltett radid, a hatdlyos magyar jogszabalyokba nem
atkozik, valamint masnak azzal sem anyagi sem szellemi kart nem okoz. El6fizeté tudomasul veszi és
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a rendeltetésszer(i joggyakorlas ezen kovetelményének szandékos vagy
stulyosan gondatlan megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyd
felfiggesztésére.

2.4 Szolgaltaté a 2.3 pont szerinti felfliggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemIé mddon
tudomast szerez arrdl, hogy a felfliggesztést kivaltdé okot El6fizeté megszlintette, illetve ezt a Szolgaltato
altal végzett tovabbi ellendrzések is alatdmasztjak.

2.5 A Shoutcast szerveren elhangzott anyagok tartalmaért, és az AutoDJ szolgaltatas keretén bellil tarolt
fajlokért felel6séget az El6fizets viseli. A magyar vagy nemzetkozi jogszabalyokat sértd tevékenységeért
Szolgaltato felel6sséget nem vallal, ez kizardlag Eléfizeto feleléssége.

VI. Bérszerver
1. A szolgaltatas

1.1 A Bérszerver szolgaltatas keretében Szolgaltatd a sajat tulajdonaban allé szerverein felkonfiguralt
operacidsrendszerrel ellatott az ElSfizetd altal valasztott eréforrasok hasznalatat biztositja a szerzédés
id6tartamara El6fizeté szamara. Igy a Szolgaltato feladata a Szolgaltatas igénybe vételéhez szlikséges
valamennyi berendezés telepitése, és az operacidsrendszer elbtelepitése. A szolgaltatdscsomagok pontos
tartalmat, mennyiségi megkotéseit, azok esetleges korlatozasait Szolgaltaté minden esetben weboldalan
teszi kozzé. )

1.2 Az El6fizet6é altal aladirt Megrendel6lap jelen ASZF tudomasul vételével egyitt felek kozotti
szerzGdésnek tekintend6. A Megrendel6lapon szerepl6é adatok valddisagat El6fizet6é szavatolja, azokért
teljes felel6sséggel tartozik, azok megvaltozasat haladéktalanul koteles Szolgaltatd felé bejelenteni,
illetve ezen kotelezettsége elmulasztasabol adodo karokért korlatlan felel6sség terheli.

1.3. Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a Bérszerverhez fizikai hozzaférést nem biztosit,
helyszini karbantartds nem lehetséges.

1.4. A Szolgaltatd lehetGséget biztosit az El6fizet6 szamara, hogy El6fizet6 a szolgaltatas felmondasa
esetén a Bérszerverben talalhatdé mereviemezt megvasarolhassa. A merevlemez ara, a Szolgaltatod és
El6fizet6 kozott kialkudott 6sszeg.

2. Az Elofizeto kotelezettsége

2.1 A Bérszerver konfiguralasa, karbantartasa folyaman az El6fizet6 koteles a legnagyobb gondossaggal
és a biztonsagi szabalyok figyelembevételével eljarni.

2.2 Az El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az igénybe vett Szolgaltatast harmadik személyre at nem
ruhazhatja, azonban annak hasznositéasaval sajat szolgaltatast nyujthat harmadik fél szamara, azonban
teljes felel6sséggel tartozik a Szolgaltatas hasznalatdbdl vagy hasznalatanak atengedésébdl szarmazo
karokért, kartéritési igényekért mind a Szolgaltato felé, mind pedig a karosult felé.

2.3 El6fizet6 szavatol azért, hogy Szolgaltaté Szerverén az altala elhelyezett programok, vagy az
El6fizet6 részérdl torténd egyéb beavatkozas a szolgaltatas folyamatossagaban, mindségében, valamint
az ott tarolt adatokban semmilyen kart nem okoz. El6fizet6 tudomasul veszi és hozzajarulasat adja
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ahhoz, hogy a rendeltetésszer( joggyakorlas ezen kdvetelményének szandékos vagy sulyosan gondatlan
megszegése esetén a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas azonnali hatalyu felfliggesztésére.

2.4 Szolgaltaté a 2.3 pont szerinti felfliggesztést abban az esetben oldja fel, ha hitelt érdemIé mddon
tudomast szerez arrdl, hogy a felfliggesztést kivaltdé okot El6fizeté megszlintette, illetve ezt a Szolgaltato
altal végzett tovabbi ellendrzések is alatdamasztjak.

2.5 A Szerveren elhelyezett anyagok tartalmdért, El6fizetének ezadltal a magyar vagy nemzetkozi
jogszabalyokat sért6 tevékenységéért Szolgaltatd felelGsséget nem vallal, ez kizardlag El6fizeto
felel6ssége.
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